
   „Ich habe ein großes  
         Feingefühl und erkenne  
   sehr früh, wo sich  
	 Widerstände bilden.“

KLARHEIT GEWINNEN
	     Emotionale Konflikte durchleuchten

AKUT-SPRECHSTUNDE

Silke Heuwerth
Unternehmensberaterin•Business Coach•Mediatorin



Endlich wieder ...
auf die Arbeit konzentrieren und die Kraft für 
wichtige Aufgaben nutzen.

an einem Strang ziehen, indem sich alle Beteiligten 
ihren Themen stellen und Lösungsfindung forcieren.

Ruhe im Team haben, da die Befindlichkeiten 
dauerhaft beigelegt und die persönlichen Aspekte beider 
Parteien integriert sind.   

Streiten wie im „Kindergarten“?
Kommen Ihnen die ständigen Querelen im Team so vor? Wenn Mitarbeitende ihre persönlichen 
Fehden austragen, fühlt sich jeder im Recht. Doch die Zusammenarbeit misslingt und die Qualität 
der Arbeitsergebnisse leidet.   

Als unbeteiligter Dritter stehen Sie erstaunt davor, haben die Lösung vor Augen, können aber die 
Kontrahenten nicht besänftigen. Ihre bisherigen Bemühungen laufen ins Leere. Sie brauchen einen 
neuen, zündenden Ansatz.

Ich zeige Ihnen, wie Sie dem unverständlichen Verhalten begegnen, Konfliktbeschleunigern 
ausweichen und gelassen mit emotionalen Ausbrüchen umgehen.

Für Führungskräfte, die die Lösung aktiv angehen und mit einer konkreten Strategie Gespräche 
führen wollen.

„
Ihre Fachkenntnis und ihre Empfehlungen 
haben mir geholfen, aus einer anderen 
Perspektive auf scheinbar komplizierte 
Zusammenhänge im Umgang mit Menschen 
(nicht nur im Unternehmen) zu schauen. 

Die Lösung liegt nun manchmal näher als 
gedacht.

Niederlassungsleiter
Grimma

“
„

Danke für die vielen 
guten Eindrücke 
heute. Habe mir gleich 
ein Herz gefasst 
und die Problematik 
angesprochen. 

Es ist auf fruchtbaren 
Boden gefallen. 
Manchmal braucht es 
eben einen Anstoß.

Redaktion
Leipzig

“

Über mich
Schon als junge Führungskraft 
lernte ich, mit Widerständen 
gelassen umzugehen. Ob 
Konkurrenzdenken, Ignoranz 
oder passive Aggression – 
nichts ist mir fremd. 

Heute liegt meine Stärke darin, 
Teamkonflikte schnell zu 
entwirren. Mit Feingefühl 
und Besonnenheit begegne 
ich „heißen Eisen“ und 
persönlichen Grenzen. Mein 
aufrichtiges Interesse am 
Gegenüber lässt mich stets 
individuelle Lösungen finden.

Als systemischer Coach und
Wirtschaftsmediatorin arbeite  
ich mit geschultem Blick und
methodischer Sicherheit. 



Wie das geht?
Konflikte am Arbeitsplatz sind kein aussichtsloses 
Schicksal, sondern anhand konkreter Stellschrauben 
zu lösen.

In meiner Akut-Sprechstunde vermittle ich Ihnen 
psychologisches Rüstzeug zur Deeskalation und 
zum Umgang mit Widerständen.

Ich zeige Ihnen, wie Sie durch methodische, 
interaktive sowie persönliche Art und Weise 
einen klaren Auftrag zur Konfliktlösung erteilen 
und den Fortschritt der Umsetzung nachhalten.  

Mit mir arbeiten
AKUT-SPRECHSTUNDE

Bestandsaufnahme

Analyse von einem komplexen Konflikt

Erkennen: 
Warum Andere anders ticken

Richtiger Umgang mit 
Konfliktbeschleunigern und Einflussgrößen

Klare Strategie zur konkreten Situation

Fahrplan für ein Mitarbeiter- oder Teamgespräch

Handlungsoptionen bei 
Widerständen & Rückfall in alte Muster

1:1-Coaching | 1 x 2 h
online oder in  

meiner Beratungspraxis in Leipzig

Ihre Investition 310 € + MwSt.

Erste Hilfe vom Profi
bei emotionalen Konflikten 
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Erste Hilfe vom Profi – jetzt nutzen   

      „Ich bringe die  
Problemlösung schnell
   auf den Punkt.“

Ihre Zeit ist kostbar. Verschwenden Sie sie nicht mit kräftezehrenden Konflikten. Um die 
Leistungsfähigkeit in Ihrem Team wiederherzustellen, erhalten Sie von mir eine klare Strategie mit 
konkreten Schritten zur  Umsetzung. 

Vereinbaren Sie jetzt Ihr Vorgespräch: In 30–45 Minuten besprechen wir die Tragweite des Konflikts, 
die Anzahl der Beteiligten und schätzen die Eskalationsstufe ein. Selbstverständlich kostenfrei und 
unverbindlich. 

Einfach online buchen. Wählen Sie Ihren Wunschtermin direkt in meinem Online-Kalender. 
Ich freue mich auf Sie!

Kontakt 
Silke Heuwerth
Mensch & Organisation
Unternehmensberaterin 
Business-Coach
Mediatorin

Beratungspraxis und 
Kundenempfang
Stöckelstraße 24
04347 Leipzig	

Homeoffice und 
Postanschrift
Adolph-Menzel-Str. 66
04425 Taucha

www.heuwerth.de 
info@heuwerth.de
Telefon 0341 5199 9781

https://heuwerth.de/termin-buchen/

